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INTRODUCCION

Este documento profundiza sobre el conocimiento de los recursos educativos a traves de
autores relevantes en los Gltimos afios. A su vez, dicha informacion se aterriza por medio de un
estudio realizado hace algunos meses en el cual se determinan algunos criterios basicos para la
evaluacion de un libro como recurso didactico, tomando como referencia las necesidades,
apreciaciones y gustos determinados por los estudiantes, luego se finaliza con un apartado
denominado “desafios y retos” que busca incitar al lector a reflexionar sobre la importancia de
tener unos criterios especificos al seleccionar el material y los recursos, a partir de las

necesidades propias del estudiante.

Con lo anterior, una evaluacion efectiva, diversa y pertinente permitira hacer cambios
necesarios a los recursos que contribuiran a la innovacidon educativa, a realizar los ajustes
necesarios; nos dira el grado de consecucién de los objetivos planteados y la utilidad del material,
en la busqueda del mejoramiento de los procesos de ensefianza y aprendizaje. La evaluacion debe
implementarse como una practica de todo proceso educativo con el fin de: transformar la
ensefianza y el aprendizaje, desarrollar las relaciones y las expectativas en la clase y diferenciar

las préacticas de evaluacion.
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REVISION CONCEPTUAL
En el siguiente apartado se explican grosso modo algunos términos a los que se hace alusion
en este documento. A su vez se desarrollan, a partir de los planteamientos de algunos autores
expertos en el tema, la funcionalidad, el impacto y la evaluacion de los recursos didacticos en la
ensefianza del espafiol, mas conocida como ELE, para luego constatar dicha informacién desde
las précticas y las necesidades propias de un contexto educativo.

Recursos didacticos

Se determinan como los mediadores entre el aprendiz/docente y la realidad. Ademas, tienen
una funcién directa sobre la motivacion que generan y el ambiente creado por los diferentes
contextos formativos que son usados. De este modo, se pueden definir los recursos didacticos
como cualquier medio, material o instrumento que permite facilitar los procesos educativos
(ensefianza-aprendizaje-evaluacion), que muchas veces pueden establecerse de forma directa o
indirecta e incluso presencial o virtual. Aunque a través del tiempo se han determinado varios
términos para el concepto de recurso didactico, todos ellos cumplen el mismo fin, como lo
plantea Gofii & Camara (2011: 3) “Recurso didactico o de ensefianza, recurso tecnologico, ayuda
didactica, medio educativo, medios auxiliares, materiales curriculares, materiales didacticos,
materiales para la ensefanza, libros de texto, manual escolar... estas denominaciones abarcan
toda la gama de materiales de todo tipo que se ponen en manos de los docentes y los aprendientes

en el proceso de ensefianza-aprendizaje”.

Funcion de los recursos didacticos

Los recursos didacticos estan determinados con el fin de cumplir los planteamientos que se
propone el curriculo y el plan de estudios de un programa académico. Ademas, una de las
funciones que han establecido algunos autores es asegurar la transmisién cultural y de contenidos

de generacion en generacién (Parcerisa, 1996).

Por otro lado, los materiales didacticos pueden ser mediadores, de acuerdo con las necesidades
propias del contexto, a traveés de un enfoque socioldgico-funcional, esto quiere decir que la
funcién principal es responder a las necesidades sociales, planteadas desde una perspectiva
sociocritica y, a su vez, promover la autonomia del aprendiente y potenciar los cambios sociales
gue emergen en una cultura. Incluso los materiales didacticos dados a partir de este enfoque,

pueden llegar a ser estructuradores de la realidad, permiten una mediacion entre el docente y el
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aprendiz actuando como guia metodoldgica, por lo que despierta la motivacion entre el alumnado
y el conocimiento. Vale la pena afirmar que los recursos didacticos también pueden cumplir la
funcién de facilitadores en la evaluacion porque se pueden establecer de forma constante a traves
de ejercicios, actividades, talleres entre otros, que permiten potenciar el proceso cognitivo de los

estudiantes no solo a partir de aspectos memoristicos, sino también reflexivos.

Los recursos didacticos, tal como lo establece Gofii & Camara (2011), deben cumplir una serie

de requisitos para obtener resultados satisfactorios dentro de un contexto educativo:

+ Organizadores de las experiencias de aprendizaje-ensefianza.

+ Posibilitadores para generar una comprension de la realidad y el desarrollo de las dimensiones
del sujeto.

+ Accesibles y eficaces, se encuentran al alcance de todos y se pueden usar de acuerdo a las
necesidades de los estudiantes.

¢+ Motivantes

+ Con diversos contenidos figurativos, estructurales, seméanticos y conductuales.

Ahora bien, el uso de los medios debe, en muchas ocasiones, hacer parte del grupo de los
recursos didacticos y aparecen contextualizados en la metodologia utilizada por el docente, dando
importancia a las caracteristicas de los aprendientes y a la relacién con los contenidos, resultado

del trabajo mancomunado con los medios tecnoldgicos.

Desarrollo
curricular del
centro educativo

Actividades en el
aula

Modelos y teorias

generales de la
“ ensefianza

Figura 1. Ciclo educativo que permea los recursos didacticos.

Evaluacion de los recursos didacticos
La evaluacion de los recursos didacticos es importante sobre todo cuando se contrasta de
acuerdo con el contexto, pero solo se puede obtener una evaluacion efectiva y coherente a través

de la practica y el uso, como lo establece Santos Guerra (1991) “lo que realmente importa es la
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evaluacion del uso que se hace de los recursos didacticos”. Por otro lado, el modelo de
evaluacion debe centrarse en la préctica educativa para lograr su comprension y mejora. Ademas
requiere el tiempo suficiente para que se realice con rigor y coherencia y que, de este modo, logre
tener una eficacia en la transformacion de la practica. Tomando como referencia a Joint
Commitee on Standars for Educational Evaluation (1981) se deben tener en cuenta las siguientes
condiciones:

x Necesidad y utilidad

% Viabilidad

% Sistematizacion y precision

% Fiabilidad

En definitiva, el analisis de los criterios de evaluacion debe centrarse en la practica pedagdgica
y didactica para que intervenga de manera motivante y comprensible en los aprendices, a su vez
encaminados a responder asertivamente al curriculo y planes de estudio de un programa o
asignatura en particular. Incluso para validar la pertinencia de los recursos didacticos es necesario
observar el impacto que ejercen en toda la comunidad académica (docentes, estudiantes,
directivos, entre otros). Teniendo en cuenta lo anterior, este tipo de analisis cualitativo permite
que toda la comunidad haga una valoracién de los recursos y se fundamente en la mejora o en el

fortalecimiento educativo.

No hay que olvidar que los recursos didacticos se refieren al conjunto de materiales
pedagdgicos previstos para acompafar la ensefianza y el aprendizaje en las instituciones
educativas, que se pueden encontrar en distintos formatos fisicos y digitales tales como libros de
textos, talleres, enciclopedias, textos literarios, aplicaciones, equipos modulares, entre otros.
Hasta se puede afirmar que el tipo de aulas educativas y los espacios a los que tiene acceso la

comunidad para fomentar la ensefianza-aprendizaje-evaluacion hacen parte de estos.

De este modo, las siguientes tablas determinan algunos criterios que se deben tener en cuenta
como referencia para la importancia de la evaluacion de los recursos didacticos a partir de las
necesidades propias del contexto educativo. La primera de ellas presenta el recurso didactico a
nivel general, desde la forma y pertinencia pedagogica. Esta tabla se puede implementar para
libros de texto en cualquier formato, guias de apoyo, talleres centrados en el aprendizaje. La tabla

2 se enfoca desde lo linglistico, tomando como referencia las politicas educativas establecidas en

Red académica de espafiol como lengua extranjera — EnRedELE — Agosto 18, 19y 20 de 2015



el pais, en este caso Colombia. Se puede afirmar que esta Ultima tabla se utiliza en cualquier tipo
de material didactico, pues se establece de forma globalizada dentro del contexto colombiano,
enmarcado en los estandares internacionales y los aspectos sociolinguisticos.

Tabla 1. Caracteristicas de la evaluacién de materiales.
Caracteristicas de la evaluacion de los recursos
Criterio Caracteristicas Clasificacion Justificacion

Presentacion de cada unidad de

PRESENTACION  acuerdo al nivel educativo

DEL MATERIAL Formato utilizado
Calidad del papel
Relacion del contenido con los

objetivos y los programas
oficiales

Situaciones de aprendizaje y
trabajos practicos

Aspectos socioculturales e
histéricos

Procedimientos del alumnos
Informaciones suplementarias
Comparacion entre unidades
didacticas y capitulos

Uso y vinculacién de diferentes
recursos (externos e internos)
Relacién entre las actividades

CONTENIDO
CIENTIFICO

ESTRUCTURA
DEL CONTENIDO

Legibilidad lingtiistica
LEGIBILIDAD Legibilidad relacionada con los

aspectos tipogréaficos

Calidad y cantidad de

ilustraciones
ILUSTRACIONES Adecuaci_(?n de la ilustracion a la

informacion

Maquetacion y disposicion de las

ilustraciones

Evidencia de aspectos generales

de la evaluacion
EVALUACION Evaluaciones formativas

Evaluaciones predictivas

Evaluaciones sumativas

AUTONOMIA DE @ Facilitadores pedagogicos
UTLIZACION Facilitadores técnicos

(OTRO)
Tomado de Nielsen (2015)
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Tabla 2. Matriz de Evaluacion-Aspecto Linguistico.
MATRIZ DE EVALUACION - ASPECTO LINGUISTICO

Criterio Caracteristica Clasificacion Justificacion
Grado
ESTUDIANTES Edad(es)
Necesidad

Nivel educativo

Competencia comunicativa a
MINISTERIO DE  desarrollar

EDUCACION Habilidades de comprension
NACIONAL Habilidades de produccion
(COLOMBIA) Escala global

Aspectos cualitativos del uso
de la lengua (oral y escrita)
Produccion escrita

MARCO COMUN  Produccion oral

EUROPEO Interaccion oral
FRENTE A LAS Interaccion escrita
LENGUAS Otra estrategia de

comunicacion
Tomado de Nielsen (2015)

De este modo, tomando como referencia que la sociolinguistica es una ciencia que se ocupa
del estudio de las relaciones entre el lenguaje, la cultura y la sociedad, y al vincular los aportes
del MCER vy del Instituto Cervantes (2001), se resalta la competencia sociolinguistica,
determinada en una escala ilustrativa (tabla 3) en la cual se realiza una clasificacion del uso de la
lengua, en este caso el espaiiol “cuando los usuarios son capaces de expresarse adecuadamente en
una lengua que es sociolinglisticamente apropiada a las situaciones y las personas implicadas,
logrando de este modo adquirir la capacidad de abordar la variedad del habla, ademéas de un
grado mayor de control sobre el registro de los modismos” (MCER, 2002: 118).

Tabla 3. Adecuacion sociolingtistica

Tiene un buen dominio de expresiones idiomaticas y coloquiales, y sabe apreciar los niveles connotativos
del significado.

Es plenamente consciente de las implicaciones de caracter sociolingiistico y sociocultural en el uso de la
lengua por parte de los hablantes nativos, y sabe reaccionar en consecuencia.

Media con eficacia entre hablantes de la lengua meta y de la de su comunidad de origen, teniendo en
cuenta las diferencias socioculturales y sociolingiisticas.
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Reconoce una gran diversidad de expresiones idiomaticas y coloquiales, y aprecia cambios de registro, sin
embargo, puede que necesite confirmar detalles esporédicos, sobre todo, si el acento es desconocido.
Comprende las peliculas que emplean un grado considerable de argot y de uso idiomatico.

Utiliza la lengua con flexibilidad y eficacia para fines sociales, incluyendo los usos emocionales, alusivos
y humoristicos.

Se expresa con conviccion, claridad y cortesia en un registro formal o informal que sea adecuado a la
situacion y a la persona o personas implicadas.

Sigue con cierto esfuerzo el ritmo de los debates, e interviene en ellos aunque se hable con rapidez y de
forma coloquial.

Se relaciona con hablantes nativos sin divertirlos o molestarlos involuntariamente, y sin exigir de ellos un
comportamiento distinto al que tendrian con un hablante nativo.

Sabe llevar a cabo una gran diversidad de funciones linglisticas, utilizando los exponentes méas habituales
de esas funciones en un registro neutro.

Es consciente de las normas de cortesia mas importantes y acta adecuadamente

Es consciente de las diferencias mas significativas que existen entre las costumbres, los usos, las
actitudes, los valores y las creencias que prevalecen en la comunidad en cuestion y en la suya propia, y
sabe identificar tales diferencias.

Sabe llevar a cabo funciones basicas de la lengua como, por ejemplo, intercambiar y solicitar
informacion, asimismo, expresa opiniones y actitudes de forma sencilla.

Se desenvuelve en las relaciones sociales con sencillez pero con eficacia, utilizando las expresiones mas
sencillas y habituales y siguiendo formulas basicas.

Se desenvuelve en intercambios sociales muy breves utilizando férmulas cotidianas de saludo y de
tratamiento. Sabe como realizar y responder a invitaciones y sugerencias, pedir y aceptar disculpas, etc.

Establece contactos sociales basicos utilizando las férmulas de cortesia mas sencillas y cotidianas

relativas a saludos, despedidas y presentaciones, y utiliza expresiones del tipo “por favor”, “gracias”, “lo
siento”, etc.

Tomado de Marco Comun Europeo de Referencia, 2002.
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METODOLOGIA
Este documento parte de un estudio previo sobre la importancia de generar unos criterios
basicos para la evaluacion de los recursos didacticos para el aprendizaje-ensefianza del espariol en
Colombia, de acuerdo con las necesidades de un contexto especifico. En este caso se toma como
referencia un grupo de estudiantes extranjeros que se encuentran adscritos a un curso de espafiol

para extranjeros en una universidad de la ciudad de Bogota.

El estudio parte de un enfoque cualitativo (Herndndez Sampieri & Mendoza, 2008; Yin, 2013)
y permite identificar un fendmeno a partir de un contexto real, pero para lograr dicho enfoque se
realiza a través de la mera observacion de los participantes (estudiantes extranjeros), necesidades

y aspectos comunicativos.

Durante un tiempo determinado se buscé material para el aprendizaje que cumpliera con un
enfoque comunicativo, pero en su gran mayoria no cumplia el parametro establecido. Por tal
motivo, se determina crear un recurso didactico y dicho recurso era la primera version de un libro
de texto para estudiantes que aprenden espafiol en Colombia y que tienen un nivel de dominio del
espafiol basico, es decir que se encuentran entre el nivel A1-A2.

Procedimiento pedagogico
Temas basados en modulos
El recurso didactico estaba organizado en ocho médulos, en los cuales se incluian diferentes

subtemas relacionados con el titulo de cada uno de ellos. Ademas, el recurso tenia tres tipos de

contenidos:

a. Temas relacionados con el estudiante: los temas que se encontraban en el libro estaban
directamente relacionados con los intereses y motivaciones de los jovenes adultos y adultos
en general, en el médulo 1 tG y los colombianos se relacionan los temas de interés tanto
personales como del entorno en donde se encuentra el estudiante, en este caso Colombia.

b. Temas cros-curriculares: aunque hay una gran discusién entre cros-curricular y extra-
curricular, es importante resaltar que los estudiantes adultos no solo deben conocer la
estructura de la lengua, sino también deben conocer temas de interés general como aspectos
sociales, cientificos, econdmicos, artisticos, geogréaficos, entre otros.

c. Multiculturalidad: la cultura provee la tercera categoria de entrada tematica particularmente

enfocada en Colombia: en el mdédulo uno, dentro del libro de ejercicios, se ejemplifica a
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través de personas colombianas famosas para que el estudiante logre hacer oraciones simples
en presente. Adicional a esto, el libro contiene algunos extractos auténticos de peliculas,

canciones y programas radiales.

Objetivos y resultados claros
Una de las ventajas del libro de texto creado es que a traveés de este material se dan
instrucciones claras para lograr el aprendizaje debido a que los médulos estan disefiados para

trabajar por niveles de pensamiento a traves de la competencia comunicativa.

El modulo
Nivel 1. Antes de iniciar una unidad se encuentra una seccion de preconceptos en la cual el
profesor puede identificar los conceptos previos de cada uno de los estudiantes y de este modo

prepararlos para la unidad correspondiente, denominada ;cuanto sabes...?

Nivel 2. Se encuentran los objetivos de cada mddulo y a su vez provee gramatica basica que le
permite al estudiante identificar de manera méas explicita el 1éxico y prepararlo para la funcién del

lenguaje.

Nivel 3. En los mddulos también se hace énfasis de la funcion del lenguaje que le permite

identificar una lengua relacionandola con su entorno inmediato.

Nivel 4. Se encuentra la exploracion del lenguaje: es aqui que la interaccion que se logra con los
comparfieros de clase a través de actividades sencillas le ayudan a utilizar de forma adecuada el

espafol tanto a nivel estructural como fonoldgico.

Nivel 5. Cada uno de los mddulos cuenta con la presentacién del lenguaje, el estudiante demuestra
los aprendizajes adquiridos a través de presentaciones sencillas y analisis de la informacion

suministrada por personas que también se encuentran aprendiendo el idioma espafiol.

Nivel 6. En este nivel se encuentra la evaluacion del lenguaje: el estudiante evalGa su propio
proceso a partir de ejercicios auténomos integrando las habilidades comunicativas y los

conceptos aprendidos durante el desarrollo de la unidad.

Nivel 7. Finalmente se encuentra el proceso de reflexion que permite al estudiante “reflexionar”
sobre su proceso de aprendizaje del idioma espariol a partir de preguntas sencillas y a partir del
resultado obtenido durante toda la unidad y el tiempo estipulado para el aprendizaje del idioma.

Ademas, el estudiante debe generar unos compromisos para mejorar en su aprendizaje (esto
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puede ser escrito en la lengua de origen del estudiante) y lo explicara al docente. De este modo,
se potencian las estrategias metacognitivas y el estudiante se vincula a este proceso educativo sin

esperar que el docente sea el Unico que tenga la obligacion de potenciar el idioma.

Proceso para la adquisicion de habilidades

El desarrollo de las cuatro habilidades requiere un enfoque claro y explicito del proceso de
comunicacion en la actualidad. Dicho enfoque ayuda a los estudiantes a aprender a comunicarse
en espafol y, al mismo tiempo, incrementa sus niveles de confianza en su propia lengua.

i) Gramatica basica: las cajas que contienen la gramatica basica son una estrategia de
comunicacion que puede ayudar a los estudiantes a entender los procesos de comunicacion y
superar las dificultades. Dichas cajas se basan en diferentes aspectos de la comunicacién y
proveen a los estudiantes algunos procedimientos para identificarlos paso a paso. Ademas,
los estudiantes tienen la oportunidad de identificar la gramatica basica a través de ejercicios
practicos.

i) Andamiaje: las actividades propuestas dentro del material de trabajo permiten un andamiaje
en el aprendizaje. Esto no solo ayuda a realizar las actividades propuestas, sino que también
desarrolla la confianza en el estudiante para poder comunicarse en una lengua distinta a la
materna.

iii) Integracion de las habilidades: las habilidades estan integradas, de tal manera que los
estudiantes puedan usar la informacion o las ideas desde una actividad que contiene una
habilidad especifica, pero a su vez la puede relacionar con otra. Por ejemplo:

En la exploracion del lenguaje del médulo uno (1), los estudiantes clasifican los paises y las
nacionalidades (escribir) que le han de permitir identificar facilmente cuél es la nacionalidad
de sus compafieros de clase a través de preguntas sencillas (escuchar-escribir). Finalmente,
ellos pueden presentar (hablar) sobre sus compafieros en frente de la clase de acuerdo a la

informacion suministrada anteriormente.

Cultura

El afianzamiento del espafiol, especialmente en Colombia, aparece frecuentemente en cada
uno de los mddulos. Esto a su vez es un suplemento para lograr Comparar culturas. Es aca donde
los estudiantes reflexionan sobre las diferencias entre la cultura colombiana y la propia. En la

primera version del libro se encuentran temas relacionados con la identidad nacional, la musica,
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el deporte, el tiempo libre, la literatura, la historia y, sobre todo, las expresiones idiomaticas que
le han de permitir desenvolverse al estudiante con mayor facilidad.

Desafios y retos

En este Gltimo apartado no se puede determinar una conclusion, pues es un estudio que se
encuentra en proceso, porque es cierto que los recursos didacticos tienen un rol fundamental para
el apoyo de los contenidos de formacién educativa que permiten diversas técnicas de aprendizaje-

ensefanza e incluso la evaluacion.

Dichos recursos pueden llegar a ser mediadores entre el sujeto y la realidad y, a su vez, tienen
una repercusion directa sobre los niveles de motivacion, los estilos de aprendizaje que presentan
los alumnos y el clima generado en los diversos contextos formativos. En ellos se hace necesario
diversificar los medios empleados con el objetivo de que los aprendientes tengan acceso a la
informacidn conforme a sus intereses, sin olvidar su cultura. Sin olvidar que el aprendiente es un
procesador activo de los materiales didacticos. Por tanto, la influencia que los materiales y

medios pueden ejercer en la comunidad educativa.

Como ultimo elemento en este aspecto, pero sin querer finalizar el estudio, es una labor ardua
que se ha venido realizando y se ha venido consolidando paulatinamente en estos ultimos afios
porque el objetivo es potenciar el aprendizaje-ensefianza-evaluacion del espafiol en Colombia,
pues mucho se ha estudiado de las otras lenguas, pero los educadores con especialidad en espaiiol
nos encontramos en la consolidacion de materiales didacticos propios y aptos para nuestro

contexto colombiano.
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